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artykuly z tworzyw sztucznych
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Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS),
,Sytuacja spoteczno-gospodarcza kraju w maju 2019 r.”
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. i
gospodarka

biznesowemu, nadal wydaje sie naraﬁ)unn
wewnetrzne zagrozenia wynikajace z hiepewnos

regulacyjnej i malejgcej podazy pracy. Oczekuje
sie, Ze zagrozenia te spowoduja w nadchc;az
miesigcach znaczny wzrost liczby bankructw
(0 4%), co mocno odbije sie na perspektywach
biznesowych.
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Raport skomentowal Pawel Szczepankowski,
dyrektor zarzadzajacy polskiego oddzialu
firmy Atradius

éé

Zgodnie z prognozami PKB Polski
wzrosnie w tym roku do poziomu
4,4%. Jest to znacznie powyZej
przewidywanego dla Europy
Wschodniej wzrostu na poziomie
2,7%. Polska gospodarka jest jednak
narazona na wewnetrzne i zewnetrzne
ryzyka, na przyktad niedobor
pracownikow, zwlaszcza w sektorze
produkcyjnym, czy negatywne skutki
finansowe i gospodarcze glosowania
Brytyjczykow za opuszczeniem UE.
Zagrozenia te mogq w nadchodzqgcych
latach spowolnic lub catkowicie
zahamowac wzrost. Juz teraz firmy
sq zaniepokojone prognozowanym na
najblizsze miesiqce wzrostem liczby
bankructw.

Poniewaz sytuacja gospodarcza
staje sie coraz bardziej niepewna

i niestabilna, nie dziwi, Ze polskie
firmy szukajq zabezpieczenia swoich
naleznosci przed nieuregulowaniem
ptatnosci ze strony klientow. W
ciggu ostatnich miesiecy wiele firm
w Polsce zdecydowato sie jednak

na samoubezpieczenie, uznajqc, ze
bedzie w stanie zarzqdzac swoimi
naleznosciami bez profesjonalnego
wsparcia.
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W celu wspierania krajowego handlu i
eksportu polscy ankietowani udzielajg swoim
klientom kredytéw kupieckich czesciej nizw
ubieglym roku

W badaniu przyznali, Ze 48,5% catkowitej wartosci ich sprze-
dazy B2B zostalo zrealizowane na podstawie kredytu ku-
pieckiego (wzrost z ubieglorocznego poziomu 30,5%). Po-
ziom ten ksztaltuje sie znacznie ponizej Sredniej dla Europy
Wschodniej (67,2%) i jest drugim od korica w regionie po tym
odnotowanym w Bulgarii (33,8%). Mimo to wiekszy odsetek
transakcji sprzedazy z odroczonym terminem platnosci do-
konywanych przez polskich dostawcéw uczestniczacych w
badaniu najprawdopodobniej wskazuje na wiekszy w stosun-
ku do roku ubieglego popyt krajowy i bardziej dynamiczne
przeplywy eksportowe. Pomimo napie¢ w globalnym handlu
i spowolnienia gospodarczego w Niemczech - czyli na gtow-
nym rynku eksportowym Polski - wydaje sie, ze dobra kondy-
cje polskiego eksportu napedza przede wszystkim silny popyt
z pozostalych krajow nalezacych do strefy euro. Prognozuje
sie jednak, ze w tym roku dynamika eksportu Polski bedzie
stopniowo stabnad, co bedzie sie przyczyniajac do wspomnia-
nego wczesniej wzrostu przypadkéw niewyptacalnosci.

Odsetek calkowitej sprzedaz
B2B z odroczonym terminem

platnosci w Polsce
67,2%

Europa
Wschodnia 50
70
60
50

35,8%

29.6% ® 30,8% EVEEN 48 5% 40

. . . Polska
30

2015 2016 2017 2018 2019

Préba: badane firmy (aktywne na rynkach krajowych i zagranicznych)
Zrédto: Barometr praktyk ptatniczych firmy Atradius — wrzesier 2019 r.
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Czas oczekiwania na zaplate w
Polsce

OpdZnienie w
platnosciach

17d

Termin platnosci

38d

Czas oczekiwania

na zaplate w Polsce
55 dni
Tl
10 20 30 40 50 60 70 80

Czas oczekiwania na zaptate w Europie Wschodniej: 48 dni

d. = srednio w dniach Préba: badane
Préba: badane firmy (aktywne na rynkach krajowych i zagranicznych)
Zrédto: Barometr praktyk ptatniczych firmy Atradius - wrzesieri 2019 r.

Klienci B2B polskich ankietowanych maja
wiecej czasu na oplacenie faktur nizw
ubieglym roku

W poréwnaniu z ubieglym rokiem ankietowani dostawcy w
Polsce nie tylko znacznie czesciej oferuja kredyt kupiecki,
lecz takze daja swoim klientom B2B wiecej czasu na uregulo-
wanie faktur. W przypadku wiekszosci polskich responden-
tow (88%) przyznawane terminy ptatnosci wynosity srednio
38 dni od daty wystawienia faktury (o 8 dni wiecej niz w
zesztym roku). Sg to trzecie pod wzgledem dlugosci $rednie
terminy zaptaty w Europie Wschodniej, zaraz po zanotowa-
nych w Turcji (59 dni) i Rumunii (40 dni). Srednia dla regionu
wynosi 37 dni.

Polscy respondenci wyraznie czesciej
decyduja sie na samoubezpieczenie niz
ankietowani z Europy Wschodniej

Zwiekszony odsetek kredytéw kupieckich oferowanych
klientom B2B oraz dluzsze terminy platnosci faktur znaj-
duja swoje odzwierciedlenie w polityce zarzadzania nalez-
nosciami polskich respondentéw, ktéra koncentruje sie na
zabezpieczaniu firmy przed ryzykiem nieuregulowania
faktur przez klientéw. Najczesciej stosowane przez polskich
ankietowanych praktyki zarzadzania naleznosciami obejmu-
ja ocene zdolnosci kredytowej potencjalnego klienta przed

podjeciem decyzji o przyznaniu kredytu handlowego oraz
monitowanie (przypominanie klientowi o zalegtych zobowig-
zaniach) po zawarciu transakcji B2B (obie metody sg stoso-
wane przez 35% respondentéw). 34% respondentéw przyzna-
o, ze zada platnosci na warunkach gotéwkowych, natomiast
33% zdecydowalo sie na samoubezpieczenie, co w regionie
jest drugim co do wielkosci odsetkiem respondentéw, ktérzy
odpowiedzieli twierdzaco na to pytanie, zaraz po Rumunii
(40%). Dla poréwnania w Europie Wschodniej jest to 20% an-
kietowanych.

Sciagalnos¢ zaleglych faktur w Polsce wydaje
sie mniej skuteczna niz w ubieglym roku.

Prawie 30% tacznej wartosci faktur B2B wystawionych przez
polskich ankietowanych w ciggu ostatniego roku nie zostato
oplaconych w terminie zapadalnosci. Pomimo poprawy w za-
chowaniach platniczych klientéw, skutkujgcej srednim sied-
mioprocentowym wzrostem w terminowym optacaniu faktur
(67,4% faktur optaconych na czas w poréwnaniu z 63% w roku
poprzednim), polscy respondenci muszg czekac diuzej niz w
ubieglym roku na spieniezenie zalegtych faktur (56 dni w po-
réwnaniu z 54 dniami w zesztym roku). Aby poradzic sobie z
potencjalnymi niedoborami srodkéw pienieznych wynikaja-
cymi z opdZnient w platnosciach i ztagodzi¢ trudna sytuacje
finansowa przedsiebiorstwa, 32% ankietowanych w Polsce
byto zmuszonych zaptaci¢ swoim dostawcom z opdéZnieniem.
Co czwarty respondent potrzebowat dodatkowego finanso-
wania ze Zrodel zewnetrznych. Wyrézniajacym sie wynikiem
badania w Polsce jest znaczny wzrost odsetka faktur odpisa-
nych jako niesciggalne (obecnie srednio 1,9% tacznej wartosci
naleznosci B2B w poréwnaniu z 1% w ubiegtym roku). Pomi-
mo wspomnianego wczesniej silnego nacisku na monitowa-
nie moze to wskazywac na nieefektywnos¢ w odzyskiwaniu
zaleglych faktur, co ostatecznie prowadzi do nizszej rentow-
nosci przedsiebiorstwa.

2 na 5 respondentéw w Polsce spodziewa sie
pogorszenia warunkow zaciggania pozyczek
zewnetrznych w nadchodzgcych miesigcach.

Wiekszo$¢ polskich ankietowanych (46%) nie przewiduje,
aby praktyki platnicze ich klientéw B2B mialy w najbliz-
szych miesigcach ulec zmianie. 30% prognozuje poprawe, a
25% spodziewa sie pogorszenia, w wyniku ktérego wydiuzy
sie czas spieniezania zalegtych faktur. Czekajac na ptatnosci
od klientéw, firmy musza zapewnic¢ srodki na kontynuacje
wlasnej dzialalnosci. Az 44% polskich respondentéw obawia
sie, ze warunki zaciggania pozyczek zewnetrznych w Polsce
moga stac¢ sie w nadchodzacych miesigcach trudniejsze. Ich
zdaniem spowodowatoby to znaczny wzrost kosztéw inwe-
stycyjnych, co negatywnie wplyneloby na inwestycje w diu-
goterminowy rozwadj przedsiebiorstwa.
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3.7%

lacznej wartosci naleznosci

B2B w polskim sektorze maszyn
zostalo odpisane jako
niesciggalne

Przeglad praktyk platniczych w Polsce

Wedlug sektorow gospodarki

Terminy platnosci w sektorze débr
konsumpcyjnych trwatego uzytku i maszyn
sg znacznie dluzsze niz rok temu

Polscy respondenci z sektora débr konsumpcyjnych trwatego
uzytku i maszyn znacznie wydtuzyli terminy ptatnosci fak-
tur dla swoich klientéw B2B (Srednio wynosza odpowiednio
30 dni w poréwnaniu do zeszlorocznych 16 oraz 31 dni w po-
réwnaniu do zeszlorocznych 23). Najkrétsze srednie terminy
platnosci sa oferowane przez respondentéw z sektora rolno-
-spozywczego (23 dni), a nastepnie z sektora ustug (Srednio
27 dni).

Najwyzsze ryzyko kredytu kupieckiego
notowane jest w polskim sektorze
budowlanym.

Zaobserwowano znaczny wzrost ryzyka kredytu kupieckie-
g0 W polskim sektorze budowlanym i teleinformatycznym,
gdzie 32% catkowitej wartosci faktur w dniu zapadalnosci
pozostawalo niezaplacone. Szybsze regulowanie platnosci
przez klientéw odnotowano w ciggu ostatniego roku tylko w
sektorze débr konsumpcyjnych trwaltego uzytku. Nie zaob-
serwowano zmian w tendencjach ryzyka kredytowego w sek-
torach rolno-spozywczym, maszyn i ustugowym.

Odsetek niesciggalnych naleznosci jest
najwyzszy w sektorze maszyn.

Polski sektor przemystu maszynowego odnotowat najwyzszy
odsetek naleznos$ci B2B odpisanych jako niesciggalne (3,7%).
Za nim uplasowaty sie sektory rolno-spozywczy i budowlany

BAROMETR PRAKTYK PLATNICZYCH FIRMY ATRADIUS - WYNIKI WRZESIEN 2019 R.

z odsetkiem na poziomie 1,9%. Na dolnym koncu skali zna-
lazty sie dobra konsumpcyjne trwatego uzytku oraz sektory
ICT/elektroniczny z najnizszymi srednimi odsetkami niescig-
galnych naleznosci (odpowiednio 1,5% i 1,3%).

éé

Samoubezpieczenie jest z

pewnosciq jakgs opcjq. Poniewaz
jednak wiarygodna ocena ryzyka

jest teraz znacznie bardziej
kompleksowa niz w przesztosci,
korzystanie z profesjonalnej pomocy
doswiadczonego ubezpieczyciela
naleznosci, jakim jest firma Atradius,
moze pomoc firmom lepiej radzic¢
sobie ze zwiekszonq niepewnosciq,
zmiennosciq i niestabilnosciq sytuacji
gospodarczej. P

Pawel Szczepankowski, dyrektor
zarzadzajacy polskiego oddziahu firmy
Atradius
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PROJEKT BADANIA

ZALACZNIK Z DANYMI
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Przeglad praktyk platniczych w Polsce

Wedlug wielkosci przedsiebiorstwa

Najdluzsze srednie terminy platnosci
klientom B2B zapewniajg duze
przedsiebiorstwa

Ankietowani z duzych przedsiebiorstw w Polsce ustalajg naj-
dhuzsze, a ci z mikroprzedsiebiorstw - najkrétsze srednie
terminy regulowania faktur dla klientéw B2B (odpowiednio
$rednio 45 i 35 dni od daty wystawienia faktury).

Duze przedsiebiorstwa najszybciej odzyskuja
pienigdze z zaleglych faktur.

W ciggu ostatniego roku duze firmy w Polsce zanotowaly naj-
wyzszy wzrost odsetka faktur B2B uregulowanych na czas
(Srednio +10%). Z powodu tej zmiany przeterminowane fak-
tury w duzych przedsiebiorstwach stanowia obecnie 25,3%
calkowitej wartosci faktur B2B. Dzieki temu wzrostowi duze
polskie firmy moga sie dzis$ pochwali¢ najszybsza $ciggalno-
$cig faktur (55 dni w poréwnaniu do 71 w ubiegtym roku). W
ciggu ostatniego roku skrdcit sie takze czas oczekiwania na
zaplate dla MSP, ktére teraz odzyskuja naleznosci $rednio o
2 dni szybciej niz rok temu. Z kolei mikroprzedsiebiorstwa
czekaja znacznie dluzej na spieniezenie zalegltych faktur -
srednio 51 dni od daty wystawienia faktury w poréwnaniu do
zesztorocznych 33 dni.

25,3 %

lacznej wartosci faktur B2B w
polskich duzych przedsiebiorstwach
jest przeterminowane.

Barometr praktyk ptatniczych firmy Atradius — wrzesieri 2019 r.

Niesciggalne naleznosci B2B w
Polsce
(% tacznej wartosci naleznosci B2B)

48,5%

sprzedazy na
kredyt kupiecki

28,8 %

przeterminowane
faktury
niesciagalne
naleznosci
1,9%
’ 0
3
1,1% 1.2% 2

1,0% 1,0%

2015 2016 2017 2018 2019

Préba: badane firmy (aktywne na rynkach krajowych i zagranicznych)
Zrédto: Barometr praktyk ptatniczych firmy Atradius — wrzesieri 2019 r.

MSP oraz duze przedsiebiorstwaw
Polsce odnotowaly najwyzszy wskaznik
niesciggalnych naleznosci

Chociaz czas sciggalnosci platnosci za faktury sie wydtuzyt,
polskie mikroprzedsiebiorstwa osiggaja znacznie lepsze wy-
niki w zakresie odsetka odzyskanych naleznosci. Tylko 1,1%
faktur B2B wystawionych przez polskie mikroprzedsiebior-
stwa zostato odpisane jako niesciagalne. Srednia zaréwno dla
MSP, jak i duzych przedsiebiorstw wynosi 2,5%.

BAROMETR PRAKTYK PLATNICZYCH FIRMY ATRADIUS - WYNIKI WRZESIEN 2019 R.
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Projekt badania dla Europy Wschodniej

Cele badania ) . o =

Przeglad préby - laczna liczba wywiadéw = 1516 3

Atradius przeprowadza coroczne przeglady miedzynarodo- §

wych praktyk platniczych firm za pomoca badania zwanego E

. . . e e . >

.Barometrem praktyk platniczych firmy Atradius”. W niniej- Kraj N y =

szym raporcie poswieconym Europie Wschodniej, ktéry jest

czescia tegorocznej edycji Barometru praktyk ptatniczych fir- Polska 214 13,6%
my Atradius 2019, ankietowano firmy z siedmiu krajéw (Cze- Czechy 266 17,5%

chy, Wegry, Polska, Stowacja, Turcja, Bulgaria i Rumunia). Ze Wegry 206 14,0% P

wzgledu na zmiane metodologii badania w przypadku nie- ) . z

ktérych tegorocznych wynikéw nie jest mozliwe dokonanie SlowEc)a — _—— g

poréwnania z rokiem poprzednim. Turcja 222 14,6% E

) ) 3

Korzystajac z kwestionariusza, agencja badawcza Conclusr Bulgaria — e &

Research przeprowadzila tacznie 1516 wywiadéw. Wszystkie Rumunia 200 13,2%
wywiady przeprowadzono wylacznie dla firmy Atradius, bez

. . . . Branza n %
laczenia z innymi tematami.
Produkcja 587 38,7% S
> >
Handel hurtowy / Handel detaliczny / Z5
: . 841 55,5% (9]
Zakres badania Dystrybucja ’ N
¥ n
. = >
m Populacja podstawowa: badaniem zostaly objete firmy Ushugi 88 5.8% 8=
z siedmiu krajéw (Czechy, Wegry, Polska, Stowacja, Wielkosc firmy ; " ;f 7
Turcja, Bulgaria i Rumunia). Przeprowadzono rozmowy ™
z odpowiednimi osobami odpowiedzialnymi za Mikroprzedsiebiorstwa 615 40,6%
zarzadzanie naleznosciami. MSP (mate i $rednie przedsiebiorstwa) 493 325% 000
® Proces selekcji - ankieta internetowa: wybrano firmy i Duze przedsigbiorstwa 408 26,9%
skontaktowano sie z nimi za pomoca miedzynarodowego
panelu internetowego. Selekcja odpowiedniego
respondenta i kontrola kwoty odbywaty sie na poczatku Wyniki moga byc o jeden procent wigksze lub mniejsze niz 100%. Jest
W iad to spowodowane ich zaokragleniem. Zamiast korygowac wynik tak, by
ywiladu. . i - ) .
) ) ) sumowat sie do 100%, postanowiliSmy zostawi¢ poszczegdine wyniki w
® Proéba: przeprowadzono wywiady z N = 1516 osobami pierwotnej postaci, aby stanowity mozliwie jak najdoktadniejszy obraz
(okoto n = 200 oséb na kraj). W kazdym kraju badanego zjawiska.
utrzymywano kwote wedtug trzech klas wielkosci
przedsiebiorstwa.
m Wywiad: wywiady wspomagane internetowo (WAPI)
trwajace ok. 15 minut. Okres przeprowadzania wywiadow:
IIT kwartat 2019 1.
Wylaczenie odpowiedzialnosci
Niniejszy raport stuzy wytacznie do celéw informacyjnych i nie nalezy go traktowac jako zalecenia dotyczacego okreslonych transakgji, inwestycji czy strategii.
Odbiorcy tych informacji powinni podejmowac wtasne, niezalezne decyzje, zaréwno w zakresie transakcji handlowych, jak i innych transakcji. Cho¢ dotozylismy
wszelkich staran, by informacje zawarte w niniejszym ra-porcie pochodzity z wiarygodnych zZrédet, firma Atradius nie ponosi odpowie-dzialnosci za jakiekolwiek
btedy i pominiecia ani za rezultaty wykorzystania tych informacji. Wszystkie informacje zawarte w niniejszym raporcie przed-stawiono w stanie takim, w jakim
zostaty pozyskane, bez gwarancji co do ich kompletnosci, doktadnosci, aktualnosci ani rezultatéw ich wykorzystania, ani zadnej innej gwarancji wyraznej lub
dorozumianej. W zadnym wypadku sp6t-ka Atradius, powiazane z nia spétki osobowe lub kapitatowe, lub jej partnerzy, agenci i pracownicy nie ponosza odpo-
wiedzialnosci wobec odbiorcy raportu ani wobec zadnej innej osoby za jakiekolwiek decyzje lub dziatania podejmo-wane na podstawie informacji zawartych w
niniejszym raporcie ani za zadne za szkody posrednie, wtérne lub podobne szkody, nawet jesli ostrzezono nas o mozliwosci wystapienia takich szkdd.
7
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Zalacznik z danymi
statystycznymi

Szczegotowe wykresy i dane przedstawiono w Zataczniku z
danymi statystycznym dla Europy Wschodniej. Stanowi on
czesc¢ Barometru praktyk ptatniczych firmy Atradius z wrze-
snia 2019 r., dostepnego na stronie
www.atradius/com/publications

Pobierz w formacie PDF (wytacznie w jezyku angielskim).

Wszelkie prawa zastrzezone Atradius N.V. 2019

Jesli po przeczytaniu niniejszego raportu beda Paristwo chcieli uzyskaé wiecej informacji dotyczacych ochrony
swoich naleznosci przed nieuregulowanymi ptatnosciami ze strony swoich klientéw, zapraszamy do odwiedzenia
strony firmy Atradius, a w przypadku bardziej szczegétowych pytan prosimy o przestanie wiadomosci. Skontaktuje
sie wtedy z Paristwem specjalista ds. produktéw. W sekgji Publikacje mozna znalez¢ o wiele wiecej publikacji firmy
Atradius skupiajacych sie na gospodarce swiatowej, z uwzglednieniem raportéw krajowych, analiz branzowych,
porad dotyczacych zarzadzania naleznosciami, a takze opracowania dotyczace aktualnych zagadnien biznesowych.

Subskrybuj powiadomienia dotyczace naszych Publikacji i otrzymuj cotygodniowe wiadomosci e-mail informujace
o publikacji nowych raportéw.

Wiecej spostrzezeni dotyczacych praktyk sciggania naleznosci B2B w Polsce mozna znalez¢ w publikacji Global
Collections Review (Globalny przeglad windykacyjny) firmy Atradius Collections (darmowe pobranie po rejestracji),
dostepnej od 24 pazdziernika 2017 r. na stronie www.atradiuscollections.com

Znajdz Atradius w mediach spotecznosciowych
You
Tube

Masz konto w serwisie Twitter? Obserwuj @Atradius lub wyszukaj #atradiusppb

BAROMETR PRAKTYK PLATNICZYCH FIRMY ATRADIUS - WYNIKI WRZESIEN 2019 R.
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Dodatkowych informacji udziela:
Lukasz Drywa

Havas PR Warsaw
lukasz.drywa@havas.com

+48 (22) 4440877

+48 693150664

Atradius N.V.

David Ricardostraat 1 - 1066 JS Amsterdam
Postbus 8982 - 1006 JD Amsterdam

The Netherlands

Phone: +31 20 5539111

info@atradius.com
www.atradius.com
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